MIERJIDO): nevws

#12/2020 (20.03.2020)

Jak zabezpieczy¢ si¢ na wypadek awarii serwera lub bazy
danych KS-Apteka?

Dlaczego WHO zaleca stosowanie rozwigzan bezstykowych
podczas platnosci? Czy wiecie, ze od dzisiaj zostaje
podwyzszony limit platnosci karta bez podawania kodu PIN?

W jaki sposéb NFZ ulatwia pacjentom zaopatrzenie si¢ w
wyroby medyczne oraz pomaga ograniczy¢ kontakt z lekarzem
i NFZ?

Czy widzieliScie komunikat Kamsoft, Ze jesli macie integracje
eZWM 1z KS-Apteka, to na razie nie musicie kupowaé
komercyjnej licencji na modul integracji?

Co ostatnio zmienilo si¢ w KS-Aptece?

Kiedy mozna wystawic¢ recepte farmaceutyczna? Czy wkrotce
bedziecie  mogli  wystawi¢ recept¢ farmaceutyczng
refundowang?
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Czytajcie ponizej....
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Na kiedy Ministerstwo Zdrowia przesune¢lo termin weryfikacji
poprawnosci kodow EAN lekéw podczas wystawiania e-recept
przez lekarzy?

Jak bardzo wzrosta sprzedaz w aptekach w pierwszej polowie
marca?
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Dopoki wszystko dziata, to zwykle nie zdajemy sobie sprawy z tego
jak wazne jest dbanie o kopie bezpieczenstwa bazy danych KS-
Apteka. Dopiero kiedy nastagpi awaria serwera lub bazy danych
zaczynamy rozumie¢ w czym jest problem, ale wtedy juz jest za
pozno, dlatego trzeba pomysle¢ o tym juz teraz, a nie za tydzien, za
miesigc lub jeszcze pdzniej.

W kazdej aptece, niezaleznie od rodzaju bazy (Oracle czy Firebird)
oraz rodzaju serwera (na systemie Windows jako jedno ze stanowisk
lub dedykowany Linux), nalezy CODZIENNIE wykonywa¢ recznie
uruchamiana kopie bazy z modulu AP43 Archiwer.

UWAGI DOT. KOPII BAZY Z MODULU AP43 ARCHIWER:

e kopia powinna by¢ uruchomiona dopiero po zakonczeniu
sprzedazy 1 wszystkich innych czynnosci wykonywanych na
bazie (np. raporty ZSMOPL). W innym wypadku, w
przypadku awarii, nawet jesli odtworzymy kopie z konca dnia,
to bedzie trzeba recznie odtworzy¢ brakujace dane od chwili
uruchomienia kopii do zamknigcia apteki (czyli np. podt
godziny, jesli ktos uruchomi kopi¢ pot godziny wezesnie;j).

e po zrobieniu kopii nalezy sprawdzi¢ czy wyswietla si¢
informacja, ze archiwizacja zostata zakoficzona pomyslnie, a
w przypadku btedu jak najszybciej skontaktowaé sie z
serwisem w celu weryfikacji problemu.

e podczas robienia archiwizacji musi by¢ wpigty pendrive do
kopii, poniewaz automatycznie zapis kopii poza dyskiem jest
robiony réwniez na pendrivie, dzigki czemu np. w przypadku
awarii dysku w serwerze mamy mozliwo$¢ odtworzenia kopii
z pendriva.

e poza chwilag wykonywania kopii pendrive nie moze by¢ caly
czas wpiety do komputera, poniewaz w przypadku wirusow
szyfrujacych lub przepigcia (np. przy burzy) kopia na
pendrivie réwniez moze zosta¢ uszkodzona i1 zostaniemy bez
zadnej kopii. Pendrive z kopig powinien by¢ przechowywany
w bezpiecznym miejscu, czyli np. w sejfie (najlepiej
ognioodpornym). W przypadku jednoczesnej awarii serwera i
pendriva pozostaje do zrobienia remanent i bardzo duze
problemy z odtworzeniem sprzedazy, zakupow 1 z refundacja,
a apteka moze by¢ zamknigta przez wiele dni zeby to wszystko
odtworzy¢.
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W zwigzku z szybko rosngca liczbg zarazen wirusem SARS-Cov2
Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) zaleca korzystanie z
rozwigzan bezstykowych w platnosciach i unikanie gotowki, jesli jest
to mozliwe. Badania wykazuja, ze na powierzchni banknotow bakterie
1 wirusy moga si¢ utrzymywac przez dtuzszy czas. W zwigzku z tym
w Polsce od dzisiaj podniesiony zostaje limit kwotowy dla
transakcji dokonywanych bez uzycia PIN z kwoty 50 zl do 100 zl.
Terminale poszczegolnych operatoréw zostang zaktualizowane
automatycznie, ale nalezy pamigtac, ze nie wszystkie karty moga mie¢
od razu zaktualizowany limit. Ewentualne odrzucenie transakcji
zblizeniowej migdzy 50 zt a 100 zt wynika z faktu braku zmiany limitu
na karcie po stronie wydawcy. Jesli transakcja bezstykowa powyzej
50 z} zostanie odrzucona trzeba powtorzy¢ operacje wkladajac
karte do terminala. Nie jest to btad aplikacji, dlatego nie ma potrzeby
zglaszania zdarzenia na infolini¢ firmy obstugujacej terminale.

NFZ w dniu 17 marca wydal komunikat dotyczacy wystawiania,
potwierdzania i realizacji zlecen na zaopatrzenie w wyroby
medyczne w zwiazku z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i
zwalczaniem COVID-19, co istotnie upraszcza wydawanie zlecen
na Srodki pomocnicze, umozliwiajac wystawienie i potwierdzenie
zlecen zdalnie.

Obecnie mozliwe jest wystawienie zlecenia na zaopatrzenie w
wyroby medyczne w ramach teleporady. Pacjent, po pozytywnej
weryfikacji zlecenia, otrzyma od wystawiajacego zlecenie informacje
0 wygenerowanym przez system e-ZWM numerze zlecenia
(telefonicznie, email, SMS). W sytuacji, gdy zlecenie zostanie
wystawione w formie papierowej poza systemem e-ZWM, wymagane
jest potwierdzenia zlecenia w OW NFZ, ale mozna to zrobi¢ z
wykorzystaniem systeméw teleinformatycznych lub innych systemow
facznosci drogg elektroniczng (np. skan/email/fax).

Realizacja zlecenia u Swiadczeniodawcy odbywa si¢ po podaniu
numeru zlecenia i numeru PESEL pacjenta, a w przypadku oséb
bez numeru PESEL daty urodzenia - bez wydruku papierowego.
Pacjent podpisuje jedynie dokument potwierdzenia odbioru
wyrobu medycznego. Ponadto, w przypadku dostarczenia wyrobu
medycznego za posrednictwem firmy kurierskiej, dopuszczalne jest
niepotwierdzenie odbioru przez pacjenta (potwierdzenia dostawy
dokonuje osoba dostarczajaca przesylke, a apteka Ilub sklep
ortopedyczny zachowuje dokument potwierdzajacy dostawe).

Link do komunikatu:
https://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/komunikat-
dotyczacy-wystawiania-potwierdzania-i-realizacji-zlecen-na-
zaopatrzenie-w-wyroby-medyczne,7651.html
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Wszyscy, ktorzy korzystaja z modulu integracji eZWM z KS-
Apteka otrzymali od Kamsoft automatyczne przedluzenie
waznosSci licencji testowej z 31 marca do 30 czerwca 2020 roku. U
kazdego, u kogo my robili§my integracj¢, zrobimy aktualizacje
licencji, czyli nie musicie zupetnie nic robi¢ w tym zakresie i bedziecie
mogli korzysta¢ z darmowej licencji przez kolejne 3 miesigce.

Ponizej zamieszczamy najwazniejsze zmiany w systemie KS-
Apteka z ostatniego tygodnia.

Zmiany w module APW11 sprzedaz z dnia 2020.03.17 [wersja

2020.2.0.7]:

- e-Recepta: W przypadku e-Recept petnoptatnych wystawionych w
ramach praktyki lekarskiej nie ma koniecznos$ci podawania numeru
REGON. Poprawa weryfikacji: usuni¢to ostrzezenie o braku
wymaganego identyfikatora §wiadczeniodawcy, w oknie kodow
recept (apwll) oraz w oknie informacji o sprzedazy na raporcie
obecnosci kodow (apw23).

- e-Recepta: Poprawiono generowanie DRR dla Rp. wystawionych
przez pielegniarki 1 potozne w ramach kontynuacji zlecenia
lekarskiego na lek recepturowy. DRR odrzucany byt przez SIM z
komunikatem  biedu: "REG.866 Sprawdzenie zgodnosci
parametrow wejsciowych dokumentu realizacji z recepty”

Zmiany w module APW23 kontrola z dnia 2020.03.17 [2020.2.1.1]:
- e-Recepta: W przypadku e-Recept pelnoptatnych wystawionych w
ramach praktyki lekarskiej nie ma koniecznosci podawania
numeru REGON. Poprawa weryfikacji: usuni¢to ostrzezenie o
braku wymaganego identyfikatora $§wiadczeniodawcy w oknie
kodéw recept (apwl1) oraz w oknie informacji o sprzedazy na
raporcie obecnosci kodow (apw23).

Aktualizacje wykonujemy sukcesywnie podczas wizyt lub zdalnie,
dlatego opisane zmiany mogq w niektorych aptekach jeszcze nie by¢
widoczne i pojawiq si¢ po najblizszej aktualizacji.

Marek Tomkéw - wiceprezes Naczelnej Rady Aptekarskiej - na
Twitterze zaapelowal: ,Drodzy Farmaceuci, otrzymujemy
informacje o trudnosciach w dostepie do lekarzy POZ. Prosimy o
korzystanie z prawa do wystawiania recept farmaceutycznych.
Ustawa o COVID pozwala na ich uzycie w przypadku zagrozenia
zdrowia pacjenta”. Jest to odniesienie do zmian, jakie wprowadzita
»Specustawa koronawirusowa” w zasadach wystawiania przez
farmaceutow recept. Znalazl si¢ w niej zapis mowiacy, ze ,,W
przypadku zagrozenia zdrowia pacjenta zwigzanego z COVID-19,
farmaceuta posiadajacy prawo wykonywania zawodu moze wystawi¢
recepte farmaceutyczng, do ktoérej stosuje si¢ zasady, o ktorych mowa
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w art. 96 ust. 4 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo
farmaceutyczne”. Wigcej informacji na ten temat mozecie znalez¢ w
artykule w serwisie >>mgr.farm<< pod adresem:
https://mgr.farm/aktualnosci/przychodnie-poz-zamkniete-recepty-
wystawiaja-farmaceuci-w-aptekach/

W pismie Wielkopolskiego WIF do Wojewody Wielkopolskiego
znajduje si¢ sugestia, ze nalezaloby rozszerzy¢ uprawnienia
farmaceutéw o mozliwo$s¢ wystawiania recept na leki
refundowane. Zdaniem Grzegorza Pakulskiego farmaceuci powinni
mie¢ mozliwos¢ wystawienia recepty na lek refundowany stosowany
w leczeniu choréb przewlektych — nadci$nienia, cukrzycy itp. Dalej
czytamy "W chwili obecnej farmaceuta moze w systemie IKP
zweryfikowa¢ prowadzong terapi¢ pacjenta na podstawie
ordynowanych lekow. Wprowadzenie takiego rozwigzania odcigzy
przychodnie i lekarzy pierwszego kontaktu, ograniczy wedrowki
pacjentow, ktorzy moga by¢ zdrowi, a jedyng potrzebg jest
zaopatrzenie w leki na choroby przewlekte". Link do pisma:

https://www.woia.pl/dat/attach/1533 wif-wielkopolski.pdf

@recepta
LT T

PisaliSmy niedawno, ze od 1 kwietnia kazdy lek refundowany bedzie
musial mie¢ wskazany poprawny kod EAN. W obliczu zmagan
zwigzanych z koronawirusem Ministerstwo Zdrowia poinformowato,
iz termin wdrozenia ponizszych regul weryfikacyjnych zostaje
przesuniety z 31.03.2020 na dzien 09.05.2020r.

Zgodnie z komunikatem CSIOZ 9 maja 2020 roku zostang
wprowadzone:

o weryfikacja EAN/GTIN: zostanie wtaczona w trybie ,,BLAD:
regula wymagajaca dla e-recept refundowanych podania nr
EAN/GTIN  znajdujagcego si¢ na wykazie lekéw
refundowanych, (REG.WER.669 Zgodnos¢ EAN/GTIN z
rejestrem lekéw refundowanych)

e weryfikacja poziomu odptatnosci dla recept
nierefundowanych (100%): zostanie wlaczona w trybie
~BLAD" regula wymagajaca jawnego wskazania poziomu
odptatnosci 100% dla recept wystawianych na szablonie
recepty nierefundowanej

Obawa przed koronawirusem oraz trwajacy w pelni sezon
grypowy bardzo zwi¢kszyly popyt na preparaty bez recepty
uzywane w przypadku infekcji ,,przezi¢bieniowych”.

W pierwszej potowie marca, liczac rok do roku, rynek NON-RX
wzrést prawie o 50%, z czego sprzedaz lekow OTC wzrosta o prawie
70%.

Szczegdtowy raport z podzialem na poszczegdlne grupy towarow w
ujeciu rok do roku i miesigc do miesigca mozna znalez¢ na stronie
PharmaSequence pod adresem:
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https://www.pexps.pl/files/upload/files/PEX RaportCzastkowy 202
00316K.pdf.

Wiceprezes NRA Marek Tomkow dwa dni temu na Twitterze podat
informacj¢, ze w ciggu oSmiu dni polskie apteki przyjely blisko
21 000 000 pacjentow, czyli tak jakby ponad potowa ludnosci Polski
odwiedzita apteki w ciggu zaledwie 8§ dni.
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